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Digitale Messen: ,,My Miele Experience® bringt die
Neuheiten zu den Handlern

» Live-Events zu IFA und Kiichenmeile

» Online-Portal und Gesprachsforen runden Angebot ab

Gutersloh, 21. August 2020. — Mit der digitalen Veranstaltungsreihe

»My Miele Experience* stellt Miele in diesem Jahr dem Handel seine Herbstneuheiten
vor. Die digitalen Formate erganzen damit die Teilnahme des Unternehmens an der
IFA Global Press Conference und ersetzen die Prasentation zur Kiichenmeile auf
Gut Bockel.

Die digitale Show beginnt mit der IFA Global Press Conference. Der Miele-Auftritt ist am

4. September, 9:45 Uhr, und dauert 45 Minuten. Die Messe Berlin erwartet bis zu

800 Medienvertreter vor Ort. Die Geschéftsfuhrer Dr. Axel Kniehl und Dr. Reinhard Zinkann
stellen die Miele-Highlights vor: Smarte Assistenzsysteme fiir Genussvielfalt in der Kiiche,
mehr Komfort und Nachhaltigkeit in der Waschepflege, eine Innovation bei den
Kaffeevollautomaten, dazu neue Geschirrspiiler und Aktionsmodelle.

In Anlehnung an die IFA-Pressekonferenz gestaltet die Miele Vertriebsgesellschaft
Deutschland fir seine Handler ein eigenes ,IFA News“-Format, das zeithah nach der
Pressekonferenz online gehen wird. ,Wegen der anhaltenden Corona-Risiken entféllt in
diesem Jahr leider der personliche Austausch im Messeambiente®, so Frank Juttner, Leiter
der Miele Vertriebsgesellschaft Deutschland. ,Ich freue mich aber darauf, unseren
Handelspartnern alle wichtigen Neuheiten virtuell vorzustellen.”

.My Miele Experience” flir den Kichenmdébelhandel sind dann 30-min(tige Live-Events, die
am 17. und 18. September stattfinden — jeweils vier Veranstaltungen pro Tag und mit
interaktiver Beteiligung der Teilnehmer tGber eine Chatfunktion. Wer eines dieser Formate
nicht wahrnehmen kann, hat die Mdglichkeit, sich ab dem 19. September auf einem
exklusiven digitalen Portal zu informieren, wo kurze Prasentationen und Videoclips
zielgruppenorientiert fir den Elektro- sowie Kiichenmdbelhandel aufbereitet sind.

Da dies alles nicht das personliche Gesprach mit dem vertrauten Vertriebsbeauftragten von
Miele ersetzt, bietet das Unternehmen zwischen dem 19. September und Ende Oktober
zusatzlich sogenannte digitale Meet-ups an. Handler und Miele-Ansprechpartner kénnen so
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in individuellen Terminen und mit Zugriff auf die bereitgestellten Inhalte Themen direkt
besprechen und offene Frage erdrtern.

Zur Vertiefung der Produktinformationen startet die Miele Erfolgsakademie dann im Herbst
neue Produkt- und Verkaufstrainings flr Beschéatftigte im Elektro- und Kiichenmébelhandel.
Neben digitalen Trainings plant das Unternehmen erstmals auch wieder
Prasenzveranstaltungen. Diese werden an verschiedenen Standorten in kleinen Gruppen bis
zu acht Personen und unter strengen Corona-Auflagen angeboten.

Miele-Handelspartner erhalten in diesen Tagen Einladungen zu ,My Miele Experience” und
den anstehenden Schulungen im Herbst.

Medienkontakt:

Michael Prempert

Telefon: +49 (0)5241/89-1957

E-Mail: michael.prempert@miele.com

Uber das Unternehmen: Miele ist der weltweit filhrende Anbieter von Premium-Hausgeraten fiir die Bereiche
Kochen, Backen, Dampfgaren, Kiihlen/Gefrieren, Kaffeezubereitung, Geschirrspilen, Wasche- und Bodenpflege.
Hinzu kommen Geschirrspiler, Waschmaschinen und Trockner fur den gewerblichen Einsatz sowie Reinigungs-,
Desinfektions- und Sterilisationsgerate fir medizinische Einrichtungen und Labore (Geschéftsbereich
Professional). Das 1899 gegriindete Unternehmen unterhalt acht Produktionsstandorte in Deutschland sowie

je ein Werk in Osterreich, Tschechien, China, Rumanien und Polen. Hinzu kommen die zwei Werke der
italienischen Medizintechnik-Tochter Steelco Group. Der Umsatz betrug im Geschéftsjahr 2018/19

rund 4,16 Milliarden Euro (Auslandsanteil rund 71 Prozent). In fast 100 Landern/Regionen ist Miele mit eigenen
Vertriebsgesellschaften oder Giber Importeure vertreten. Weltweit beschéftigt der in vierter Generation
familiengefiihrte Konzern etwa 20.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, 11.050 davon in Deutschland.

Hauptsitz ist Gitersloh in Westfalen.
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