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Miele Professional eroffnet neues
Schulungszentrum in Lehrte

» Modernes Trainingszentrum bundelt Qualifizierung fur die DACH-Region

» Investition in Servicequalitat und Zukunftskompetenz

Giitersloh/Lehrte, 29. April 2026 — Miele Professional hat am Standort Lehrte ein neues
Schulungszentrum eroéffnet. Mit dem rund 1.000 Quadratmeter grofRen
Trainingszentrum biindelt das Unternehmen erstmals seine Schulungsaktivitaten fur
die DACH-Region an einem zentralen Ort und starkt damit gezielt Qualifizierung,
Wissenstransfer und Serviceexzellenz.

Die feierliche Eroffnungszeremonie fand im Beisein von Flhrungskraften, knapp 300
Mitarbeitenden sowie Vertreterinnen und -vertreter aus Wirtschafts-, Fach- und Lokalpresse
statt. Auch Lehrtes Blirgermeister Frank Priife wirdigte die Bedeutung der Investition fir
den Standort und die Region.

Das neue Schulungszentrum verflgt Uber drei praxisorientierte Trainingsraume sowie
flexibel nutzbare Theorieflachen, die parallel laufende Schulungen erméglichen. Die reale
Abbildung von Anwendungsszenarien steht dabei im Mittelpunkt. Trainiert wird direkt an
Geréten, von Installation und Inbetriebnahme Uber die Prifung von Prozessergebnissen bis
hin zu Wartung und Stérungsbehebung.

Das Trainingsangebot richtet sich an Servicetechnikerinnen und -techniker,
Fachhandelspartner, Vertrieb sowie externe Anwender. Ergénzend zu digitalen Formaten
setzt Miele Professional konsequent auf praxisnahe Prasenzschulungen, um
Handlungssicherheit und Effizienz im Arbeitsalltag zu steigern. Aktuell organisiert das
Unternehmen rund 500 Schulungen pro Jahr mit nahezu 3.000 Teilnehmenden — eine Zahl,
die mit dem neuen Zentrum weiter ausgebaut werden kann.

,Erstklassige Schulungen sind ein zentraler Faktor fur Servicequalitédt, Kundenzufriedenheit
und wirtschaftlichen Betrieb®, sagt Dr. Christian Kluge, Senior Vice President und Leiter der
Business Unit Professional. ,Die Bundelung von Training, Praxis und technischem Know-
how an einem Ort schafft optimale Voraussetzungen fiir nachhaltige Weiterbildung.*

In den Standort Lehrte investierte Miele rund 3,5 Millionen Euro. Der Neubau wurde
innerhalb von elf Monaten planmaRig realisiert. Technisch ist das Schulungszentrum



zukunftsorientiert ausgelegt: Moderne digitale Infrastruktur, eine flexible Raumgestaltung
sowie ein energieeffizientes Versorgungskonzept mit Warmepumpen und Photovoltaik
ermoglichen einen ressourcenschonenden Betrieb und langfristige Nutzung.

Mit dem neuen Schulungszentrum unterstreicht Miele Professional den Anspruch, Qualitat
und Kompetenz entlang der gesamten Servicekette kontinuierlich weiterzuentwickeln und
den Wissenstransfer nachhaltig zu starken.
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Uber Miele: Seit 1899 folgt Miele seinem Markenversprechen ,Immer Besser” in Bezug auf Qualitét,
Innovationskraft und zeitlose Eleganz. Das weltweit aufgestellte Unternehmen fir Premium-Hausgerate begeistert
Kundinnen und Kunden mit wegweisenden Losungen im vernetzten Zuhause. Hinzu kommen Maschinen,
Anlagen und Services flir den gewerblichen Einsatz etwa in Hotels, Sport- und Pflegeeinrichtungen sowie in der
Medizintechnik. Mit langlebigen und energiesparenden Geraten unterstitzt Miele seine Kundinnen und Kunden
darin, ihren Alltag moéglichst nachhaltig zu gestalten. Das Unternehmen ist seit 127 Jahren im Besitz der beiden
Griinderfamilien Miele und Zinkann. Im Geschéftsjahr 2025 erwirtschaftete Miele mit rund 23.000 Mitarbeitenden
einen Umsatz von 5,16 Milliarden Euro. Das globale Netzwerk umfasst 19 Produktionsstandorte sowie rund

49 Service- und Vertriebsgesellschaften (Stand: Marz 2026). Hauptsitz ist Gltersloh in Nordrhein-Westfalen.

Zu diesem Text gibt es drei Fotos

Foto 1: Christian Kluge, Frank Prife (Burgermeister von Lehrte), Dirk
| Davidis (Leiter PRO Service DACH) und Sebastian Veith (Leiter PRO
 f Werk Lehrte) bei der Eréffnung des neuen Schulungszentrums in
Lehrte (v. I.). (Foto: Miele)

Foto 2: Innenaufnahme eines Praxisraums im neuen
Schulungszentrum in Lehrte: Hier werden jahrlich fast 3.000
Teilnehmerinnen und Teilnehmer praxisnah auf reale
Anwendungsszenarien vorbereitet. (Foto: Miele)
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_ Foto 3: Fachlicher Austausch im Technikraum: Eine Gruppe von

" . Medienvertretern besichtigt eine professionelle

’ Gewerbewaschmaschine und die dahinterliegende Gebaudetechnik im
: i Rahmen einer Fihrung. (Foto: Miele)
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Weitere Informationen zu diesem Thema erhalten Anwenderinnen und Anwender unter
Tel.: 0800/22 44 644 oder www.miele-professional.de
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