Voorwaarden Miele-cadeaukaart
Inwisselen

De Miele-cadeaukaart kan alleen worden ingewisseld voor de aankoop van goederen in de
Miele Experience Centers in Nederland.

Om uw Miele-cadeaukaart te verzilveren, moet u deze aan Miele overhandigen op het moment
van aankoop in het Miele Experience Center. Het tegoed van uw Miele-cadeaukaart wordt
overeenkomstig afgeschreven met het bestede bedrag.

Het saldo van uw Miele-cadeaukaart kan worden gebruikt voor volledige en gedeeltelijke
betalingen. Het resterende tegoed blijft op uw Miele-cadeaukaart staan.

Als het saldo op uw Miele-cadeaukaart niet voldoende is om uw aankoop volledig te betalen,
kan het verschil worden betaald met een andere betaalmethoden die worden aangeboden in
het Miele Experience Center.

De Miele-cadeaukaart is overdraagbaar.
Geldigheid

De Miele-cadeaukaart en het eventueel resterende tegoed kan tot 2 jaar na aankoop van de
cadeaukaart worden ingewisseld. De inwisselperiode wordt met 2 jaar verlengd als de Miele-
cadeaukaart wordt herladen, waarna het tegoed van de cadeaukaart vervalt.

Beperkingen

Uw Miele-cadeaukaart kan alleen worden ingewisseld voor de aankoop van apparaten,
accessoires en verbruiksartikelen, goederen en diensten in het Miele Experience Center in
Nederland.

Er kunnen meerdere Miele-cadeaubonnen worden gebruikt voor één aankooptransactie.

Contante betaling is niet mogelijk. Er is geen restitutie of omruiling van de Miele-cadeaubon
mogelijk. Resterend tegoed op de Miele-cadeaukaart wordt niet contant terugbetaald.

In het geval van toegestane retourzendingen door de klant in het Miele Experience Center,
wordt het met cadeaubonnen betaalde bedrag teruggestort op de cadeaukaart. Alleen het pro-
ratabedrag dat met de cadeaukaart is betaald, wordt teruggestort op de bankrekening van de
klant bij teruggave in het magazijn, maar niet het totale aankoopbedrag dat via andere
betaalmethoden is gedaan.

In het geval van toegestane retourzendingen door de klant, zijn er geen restituties toegestaan
met de cadeaubonnen, alle verkopen zijn definitief. Factuur en cadeaukaart moeten worden
getoond op het moment van terugbetaling. Alleen het pro-ratabedrag dat met de cadeaukaart
is betaald, wordt teruggestort op de bankrekening van de klant, niet het totale aankoopbedrag
dat via andere betaalmethoden is gedaan.

Bij verlies, diefstal of beschadiging van de Miele-cadeaukaart wordt de waarde erop niet
vervangen.
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Herwaarderen Miele-cadeaukaart

De Miele cadeaukaart is op te laden bij elk Miele Experience Center in Nederland. De totale
waarde van de Miele-cadeaukaart mag maximaal € 250,- bedragen. U kunt het actuele tegoed
van uw Miele-cadeaubon controleren bij elk Miele Experience Center in Nederland.

Rechtskeuzel/jurisdictie

Het Nederlands recht is van toepassing, met uitsluiting van het VN-Verdrag inzake contracten
voor de internationale verkoop van goederen/CISG. Deze rechtskeuze heeft niet tot gevolg dat
de koper de bescherming wordt onthomen die hem wordt verleend door de dwingende
wetgeving inzake consumentenbescherming van de staat waar hij zijn gewone verblijfplaats
heeft.

Bij zakelijke transacties met handelaren en publiekrechtelijke rechtspersonen is de bevoegde
rechtbank voor alle juridische geschillen die voortvioeien uit de contractuele relatie de
maatschappelijke zetel van Miele & Cie. KG. Miele & Cie. KG heeft echter ook het recht om
de koper voor de rechtbank van zijn woonplaats te dagvaarden.

Voor meer informatie over deze cadeaukaart, neem contact op met ons op via de telefoon:
0347-378888 of via de e-mail: inffo@miele.nl.
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